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Wenn’s irgendwann bei Ihnen brennt ...

... hilft Personal von COMpPetent

Allgemeine Geschaftsbedingungen

GeméB § 12 AUG ist fiir die Uberlassung von Arbeitnehmern des Verleihs (Zeit-
Personal) zwischen Auftraggeber (Entleiher) und competent Personalservice GmbH,
Personal auf Zeit (Verleiher), ein schriftlicher Vertrag zu schlieBen.

1. Vit der Erteilung des Auftrags an den Verleiher erkennt der Entleiher diese
Geschéftsverbindungen als allein maBgebend flr das Vertragsverhéaltnis zwischen
ihm und dem Verleiher an.

2. Die RegelmaBige wochentliche Arbeitszeit des Zeitpersonals betragt 40 Stunden.
Hinsichtlich Arbeitszeit und Pauseneinteilung hat das Zeitpersonal die geltenden
Regelungen des Entleihers einzuhalten.

3. Das Zeitpersonal unterliegt beim Einsatz im Entleiherbetrieb lediglich den Arbeits-
anweisungen des Entleihers im Rahmen dieser Geschéaftsbedingungen. Dem Verleiher
bleibt das allgemeine Direktionsrecht gegeniber seinen Mitarbeitern. Insbesondere
kénnen Anderungen der Einsatzdauer, Arbeitszeit und Art der Tétigkeit nur zwischen
dem Verleiher und dem Einteiler vereinbart werden. Der Verleiher ist auch berechtigt,
seine Mitarbeiter jederzeit abzuberufen und durch andere, alternativ gleichwertige,

Zu ersetzen.

4. Der Verleiher haftet nicht fir Schéaden, die das Zeitpersonal in Auslibung oder
anlasslich seiner Tatigkeit beim Entleiher verursacht. Soweit dem Entleiher durch
Unpinktlichkeit oder Nichterscheinen des Zeitpersonals Schaden entstehen, haftet
der Verleiher nur fur den Fall, das der Verleiher die UnpUnktlichkeit des Zeitpersonals
vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefuhrt hat und der Entleiher durch eigenes
vertragswidriges Verhalten zu vertreten hat.

Der Entleiher stellt den Verleiher von allen etwaigen Ansprichen frei, die dritte Perso-
nen im Zusammenhang mit der Ausflihrung und Verrichtung der dem Uberlassenen
Zeitpersonals Ubertragenen Tatigkeit erheben. Auch eventuelle Anspriiche des
Entleihers bezlglich der Arbeitsausfihrung des Uberlassenen Zeitpersonals sind
ausgeschlossen. Mangelanzeigen und sonstige Rugen beziglich offensichtlicher
Mangel sind spatestens sieben Tage nach Arbeitsende des Uberlassenen Arbeitneh-
mers, bei dem der Mangel aufgetreten ist, ist beim Verleiher geltend zu machen,
andernfalls verfallen sdmtliche Rechte des Entleihers, die sich aus diesen Mangeln
ableiten lassen (ausgenommen hiervon sind Schadensanspriche die auf grob fahrlas-
siges oder vorsatzliches Handeln des Verleihers zurlckzuflhren sind).
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5. Der Verleiher und der iiberlassene Arbeitnehmer sind zur Geheimhaltung aller
Geschéftsangelegenheiten des Entleihers und der Hohe seines Arbeitsentgeltes
verpflichtet.

6. Der Verleiher hat das Uberlassene Zeitpersonal auf seine berufliche Eignung
gepruft. Es wird dem Entleiher lediglich zur Ausfiihrung der im Auftrag angegebenen
Tatigkeit zur Verfligung gestellt. Das Zeitpersonal kann daher nur nach Absprache mit
dem Verleiher fur eine andere Tatigkeit eingesetzt werden.

7 . Sollte es wahrend des Einsatzes von Zeitpersonal zu einem Arbeitsunfall
kommen, hat der Entleiher dem Verleiher davon unverzlglich zu Informieren und ist
gemaB § 193 Sozialgesetzbuch 7 ebenfalls zur Unfallmeldung an den Versicherungs-
tréager des Verleihers verpflichtet.

8. Der Auftraggeber ist nach § 28 a Abs. 4 Sozialgesetzbuch 4 verpflichtet, der
Einzugsstelle fur die Sozialversicherungsbeitrédge. Beginn und Ende der Arbeitnehme-
riberlassung eines jeden Arbeitnehmers unverziglich zu melden. Dem Entleiher
werden hierzu vom Verleiher die erforderlichen Formulare (Kontrollmitteilung) zu
Verfigung gestellt. Die Verletzung dieser Mitteilungspflicht stellt eine Ordnungswidrig-
keit dar (§ 111, Abs. 1, Nr.1 Sozialgesetzbuch 4).

9. Wird der Betrieb des Entleihers legal bestreikt, stellt der Verleiher kein
Zeitpersonal zur Verfiigung.

1 0. Der Entleiher ist verpflichtet, die ihm wéchentlich oder nach Beendigung des
Auftrags vom Zeitpersonal vorgelegten Tatigkeitsnachweise zu unterzeichnen und
ihm auszuhéndigen. Verweigert der Entleiher die Unterzeichnung der ihnm vorgelegten,
ordnungsgemaB ausgefillten, Tatigkeitsnachweise oder handigt er sie dem Zeitper-
sonal oder dem Verleiher nicht sofort, d. h. noch am selben Tag der Vorlage zur
Unterzeichnung aus, so ist der Verleiher berechtigt, fir jeden Tag der Uberlassung
des Arbeitnehmers flir den er die Unterzeichnung verweigert hat, oder fir den er den
unterzeichneten Tatigkeitsnachweis nicht sofort, d. h. noch am selben Tag der Vorla-
ge zur Unterzeichnung dem Arbeithehmer des Verleihers oder dem Verleiher ausge-
handigt hat, einen Arbeitssatz von zehn Stunden abzurechnen. Der Verleiher bleibt
berechtigt einen tatsé&chlichen geleisteten hdheren Arbeitseinsatz zu berechnen.
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11.Die Rechnungen werden wéchentlich erstellt und sind, da es sich um Lohnkos-
ten handelt, sofort nach Erhalt rein netto Kasse zu begleichen. Der Verleiher ist
berechtigt vom ersten Tag des der Rechnungserstellung folgenden Monats an — ohne
Mahnung - Verzugszinsen in Héhe von 4% p. o., gegentber Kaufleuten 5% p. a., zu
verlangern. Weitergehende Anspriiche gemaB § 286 BGB bleiben unberihrt.

12. Uberstundenregelung (Grundlage ist die im Entleiherbetrieb geltende Wochen-
stundenzahl). Zuschlage:
a) Arbeitsstunden, die dariiber hinaus gehen (Uberstunden) und
Samstagsstunden. 25 %
b) Arbeitsstunden von 20.00 Uhr bis 06.00 Uhr (Nachtarbeit) 25%
c) Arbeitsstunden wahrend regelmaBiger Wechselschicht 10%
d) Arbeitsstunden an Sonn- und Feiertagen (mit Ausnahme der unter (e)
genannten Tage) 50%
e) Arbeitsstunden am ersten und zweiten Oster-, Pfingst- und Weihnachtsfeiertag
sowie am 1.Mai, 3. Oktober und an Neujahr 100%
Bei Zusammentreffen von Uberstunden, Sonn- und Feiertagszuschlagen wird jeweils
nur der héhere Zuschlag berechnet.

1 3. Fir Einsitze auBerhalb Miinchens werden anfallende Fahrtkosten weiterbe-
rechnet, in diesem Falle kann auBerdem eine angemessene Auslésung vereinbart
werden.

14. ralls dem Entleiher die Leistungen eines vom Verleiher entsandten Arbeitneh-
mers nicht ausreichend erscheinen und er an den Verleiher innerhalb der ersten vier
Stunden nach Dienstantritt davon verstandigt, wird er im Rahmen des Mdglichen eine
Ersatzkraft erhalten. Diese vier Stunden werden dem Entleiher nicht berechnet.

15. Der Entleiher kann den Vertrag mit dem Verleiher, wenn keine Vertragslaufzeit
vereinbart wurde, nur wie folgt kiindigen:
a) innerhalb der ersten finf Arbeitstagen mit einer Frist von zwei Arbeitstagen
und
b) nach diesem Zeitraum mit einer Frist von funf Arbeitstagen zum jeweiligen
Wochenende.
Wurde eine Vertragslaufzeit vereinbart ist das Recht zur ordentlichen Kiindigung
ausgeschlossen.
Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt in allen
Fallen unberihrt.
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1 6. Der Verleinher ist berechtigt, jederzeit vom Entleiher Vorschlsse auf das bereits
entstandene bzw. zu erwartende Entgeld fur die Arbeitnehmertberlassung zu verlan-
gen. Erbringt der Entleiher den geforderten VorschuB3 innerhalb von 24 Stunden nach
Aufforderung zur Zahlung des Vorschusses nicht, so ist der Verleiher berechtigt, das
Uberlassene Zeitpersonal sofort abzuziehen und wahlweise das Vertragsverhaltnis mit
sofortiger Wirkung zu kiindigen und / oder Schadenersatz zu verlangen.

17. Arbeitsvermittlung

Fir den Fall, dass der Entleiher mit dem Uberlassenen Arbeithehmer wahrend oder
unmittelbar, d. h. innerhalb eines Monats nach Ende der Arbeitnehmertberlassung,
Ubereinkommt, mit diesem einen Arbeitsvertag abzuschlieBen, ist der Entleiher
verpflichtet, dem Verleiher, der im Besitz einer Genehmigung zur gewerbsmaBigen
Arbeitsvermittlung ist, eine einmalige Vermittlungsprovision in Héhe eines Zehntels
des auf ein Jahr hochgerechneten durchschnittlichen Monatsverdienstes des Uberlas-
senen und vermittelten Arbeitnehmers zu zahlen.

1 8. Mindiiche Nebenabreden, Erganzungen und Abanderungen des Auftrages
bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestétigung durch den Entleiher.

19. Erfillungsort ist Minchen.

20. ist der Entleiher Kaufmann, der nicht zu den in § 4 des Handelsgesetzbuch
bezeichneten Kaufleuten gehdrt, eine Juristische Person des &ffentlichen Rechts oder
offentlich rechtliches Sondervermégen, wird als Gerichtsstand zwischen den
Vertragsparteien Minchen vereinbart.
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